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1. WIADOMOSC OD PREZESA WYKONAWCZEGO

Od momentu rozpoczecia dziatalnosci firmy Fluidra w 1969 roku, nasi pracownicy zawsze dziatali w
oparciu o bardzo jasne zatozenia i wartosci: aby sta¢ sie $wiatowymi liderami w naszym sektorze,
musimy szanowac ludzi i przepisy prawne, postepowac uczciwie i wzbudzaé zaufanie zaréwno
naszych konsumentow, jak i dostawcow. Te towarzyszgce nam od poczatku wzorce postepowania,
od czasu fuzji z firmg Zodiac nadal stanowig podstawowe wartosci firmy Fluidra w jej obecnym
ksztatcie, dzieki czemu staliSmy sie $wiatowym liderem na rynku producentéw basendw i w branzy
wellness.

Réznorodnos¢ miejsc, w ktdrych prowadzimy naszg dziatalno$¢, a takze liczne przepisy i
rozporzadzenia, ktérym podlegamy, sprawiajg, ze bardziej niz kiedykolwiek wczesniej wazne jest,
aby te wartosci stanowity punkt odniesienia dla wszystkich naszych pracownikéw w ich codziennej
pracy.

Fluidra jest w petni zaangazowana w przestrzeganie nastepujgcych ,Zasad”: Uczciwo$¢ i zaufanie,
poszanowanie praw i praw cztowieka, uczciwos¢ jednostek i zrownowazone wykorzystanie zasobow.

Niniejszy dokument oparty jest na 10 Zasadach okreSlonych w ramach inicjatywy ONZ — ,Global
Compact”. Kodeks etyczny jest najwazniejszym i wyznaczajgcym standardy dokumentem
zawierajgcym wytyczne prawne firmy Fluidra. Zasady zawarte w Kodeksie etycznym opierajg sie na
polityce, przepisach i procedurach firmy Fluidra, ktore odzwierciedlajg jej zaangazowanie w
przestrzeganie prawa i Zasad, ktore wyznaje.

Przynalezno$¢ do Fluidra oznacza zobowigzanie do nieustannego przestrzegania i utrzymywania w
mocy jej Zasad. W przypadku jakichkolwiek pytan, watpliwosci lub skarg, mozna je zgtaszac poprzez
nasz Kanat poufny. Wszystkie ujawnione informacje sg traktowane jako Scisle poufne, a osoby
zaangazowane sg traktowane z najwyzszym szacunkiem.

Kodeks etyczny firmy Fluidra obowigzuje takze jej dostawcoéw, konsumentdw, dystrybutorow i
konsultantéw zewnetrznych.

W imieniu Zarzadu i swoim wiasnym chciatbym z gory podziekowac za zaangazowanie i wysitek
wiozony w promowanie naszych Zasad.

Z wyrazami szacunku,

Eloi Planes
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2. CELE I ZAKRES

Tre$¢ niniejszego Kodeksu etycznego jest odzwierciedleniem Zasad, ktére powinny kierowac
postepowaniem wszystkich pracownikéw firmy Fluidra.

Kodeks stanowi deklaracje intencji i jest wigzacy dla wszystkich cztonkéw zarzadu, kierownikow i
pracownikdw wszystkich spdtek grupy, niezaleznie od umowy, ktéra okresla ich stosunek zawodowy
lub stosunek pracy, zwanych dalej ,,Cztonkami” firmy Fluidra, gwarantujgc w ten sposdb ich etyczne
i odpowiedzialne zachowanie.

Kodeks etyczny nie zastepuje ani nie uniewaznia obowigzujgcego ustawodawstwa poszczegdinych
krajow lub spotecznosci miedzynarodowej w zakresie prawa administracyjnego, cywilnego, karnego,
pracy lub handlowego, ani wewnetrznych przepisow firmowych lub uktadéw zbiorowych pracy, ktére
mogg miec zastosowanie.

Po rozpoczeciu pracy w jakiejkolwiek firmie grupy Fluidra, wszyscy pracownicy otrzymujg egzemplarz
Kodeksu etycznego, z ktdrym musza sie zapoznac i zaakceptowac zawarte w nim wytyczne dotyczace
postepowania. Kodeks, a takze szkolenie z nim zwigzane, jest rdwniez dostepny do pobrania w
intranecie i na stronie internetowej grupy Fluidra.

Analogicznie, wszyscy Cztonkowie Fluidra zobowigzujg sie do przestrzegania Kodeksu etycznego i
promowania jego Zasad, a wszyscy dyrektorzy lokalni do zapewnienia jego stosowania i
przestrzegania.

Fluidra zacheca swoich Cztonkéw do tego, aby zawsze konsultowali sie ze swoimi bezposSrednimi
przetozonymi i/lub Komisjg ds. etyki w kazdej sytuacji, w ktdrej nie sg pewni, czy ich dziatania lub
dziatania osob trzecich mogg wej$¢ w konflikt z zasadami etycznymi ustanowionymi w tym
dokumencie przez ktdrakolwiek z firm nalezacych do grupy Fluidra.

Zatwierdzony przez: Data wejscia w zycie:
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3. NASZA MISJA, WIZJA I WARTOSCI

Nasza misjq jest tworzenie, w odpowiedzialny sposob, doskonatych doswiadczen
zwigzanych z basenami i wellness.

Naszg wizjg jest poprawa jakosci zycia dzieki innowacyjnym i zrdwnowazonym rozwigzaniom, ktore
zmieniajg sposoéb w jaki ludzie korzystajg z wody w celach rekreacyjnych i zdrowotnych.

Fluidra dazy do stopniowego zwiekszania swojego wkifadu w postep gospodarczy, Srodowiskowy i
spoteczny w kontekscie zréwnowazonego rozwoju poprzez wzmacnianie i odnawianie swoich
zobowigzan wobec stron trzecich i udziatowcdw we wszystkich obszarach operacyjnych.

Aby to osiggnaé, opieramy sie na przestrzeganiu naszych wartosci korporacyjnych.

o
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4. NASZE ZOBOWIAZANIA

Nasze Zasady znajdujg odzwierciedlenie w zobowigzaniach podjetych przez grupe Fluidra w zakresie
promowania sprawiedliwszego i bardziej solidarnego spoteczenstwa, przy jednoczesnym
poszanowaniu obowigzujgcego prawa i zasad zrdwnowazonego rozwoju.

4.1. Wobec spoleczenstwa i praw cziowieka

Fluidra nie mogtaby prowadzi¢ dziatalnosci w miejscu, ktérego lokalna spoteczno$¢ nie wyraza na to
zgodny.

Fluidra dazy do dialogu i wspdtpracy w swoich codziennych relacjach z otaczajagcymi ja
spotecznosciami.

Cztonkowie grupy Fluidra, bez wyjatku, sg zobowigzani do przestrzegania zasad Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka.

Analogicznie Fluidra zapewnia, ze Zaden z jej Cztonkdw nie jest zaangazowany w naruszanie tych
praw, wymienionych ponizej, a takze wymaga od swoich dostawcédw i konsumentdéw ich
przestrzegania.

- Poszanowanie godnosci cztowieka

Kazdy cztowiek ma prawo do szacunku i godnego traktowania, bez wzgledu na rase, kolor skory,
pte¢, jezyk, religie, poglady polityczne lub inne, narodowos¢, pochodzenie spoteczne, majatek,
urodzenie lub jakiekolwiek inne warunki okreSlone w artykule 2 Powszechnej Deklaracji Praw
Czlowieka.

Wszyscy Cztonkowie grupy Fluidra sg zobowigzani do utrzymywania dobrych stosunkdéw z ludzmi i
do traktowania ich z godnoscig, zaréwno w ramach Organizacji, jak i poza nia.

- Zniesienie pracy przymusowej

Kazdy ma prawo do wykonywania swojej pracy w sposdb dobrowolny, bez przymusu, zgodnie z
ustawodawstwem kazdego kraju.

Fluidra jest przeciwna wszelkim formom niewolnictwa i pracy przymusowej w ramach 4 zasady
inicjatywy ONZ — ,,Global Compact”.

- Zniesienie pracy dzieci

Fluidra pracuje nad wyeliminowaniem zjawiska pracy dzieci, zabraniajac ich zatrudniania w swoich
zakfadach lub u swoich dostawcéw, poniewaz jest to sprzeczne z konwencjami i zaleceniami MOP
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(Miedzynarodowej Organizacji Pracy) dotyczacymi najgorszych form pracy dzieci.
4.2. Wobec Cztonkoéw grupy Fluidra

Czlonkowie grupy Fluidra sg zobowigzani do dziatania zgodnie z prawem pracy obowigzujgcym we
wszystkich krajach, w ktorych prowadzi ona dziatalno$é, tworzac w ten sposdb Srodowisko oparte
na szacunku, réwnosci i bezpieczenstwie. Wszyscy pracownicy Fluidra muszg opiera¢ swoje dziatania
na nastepujacych zasadach:

- Szacunek dla ludzi

Fluidra szanuje przede wszystkim indywidualne i osobiste prawa wszystkich pracownikéw i
zobowigzuje sie do zapewnienia srodowiska pracy wolnego od zastraszania i nekania, aby chronic¢
godnosc¢ i prywatnos¢ kazdego cztowieka.

Nasze zobowigzanie do poszanowania ludzi obejmuje wszystkie aspekty zycia zawodowego i naktada
na wszystkich pracownikéw obowigzek szanowania innych, niezaleznie od ich pozycji w organizacji.

- Prawo do rownych szans i niedyskryminacji

Nasze zaangazowanie opiera sie na promowaniu rownych szans, zardwno w zakresie dotgczania do
organizacji, jak i ubiegania sie w niej o awans.

Stosunki pomiedzy pracownikami Fluidra opierajg sie na zasadach wzajemnego szacunku i rownosci.
Dlatego tez niedopuszczalna jest dyskryminacja osdb ze wzgledu na wiek, poglady polityczne, religie
lub odmienne przekonania, pochodzenie etniczne, rase lub kraj pochodzenia, jezyk, pte¢, orientacje
seksualng, status rodzinny, chorobe Iub niepetnosprawno$é, a takze z powodu bycia
przedstawicielem ustawowym lub zwigzkowym pracownikéw lub bycia spokrewnionym z innymi
pracownikami grupy Fluidra.

- Promowanie i rozwoj pracownikow

Fluidra dgzy do zapewnienia swoim pracownikom szeregu mozliwosci, aby mogli oni w petni rozwijaé
swoj potencjat ludzki i zawodowy, poprzez utatwianie i promowanie krajowej i miedzynarodowej
mobilnosci pomiedzy firmami wchodzacymi w skfad Fluidra.

Fluidra inwestuje w swoich Cztonkéw, dajgc im mozliwosci nieustannego rozwoju zawodowego i
ksztatcenia poprzez programy szkoleniowe, kursy i seminaria, ktérych celem jest przekazywanie
wiedzy, nabywanie i rozwijanie umiejetnosci, a tym samym rozwdj osobisty i zawodowy.

- Prawo do prywatnosci i ochrona danych osobowych

Fluidra szanuje i chroni prywatnos¢ oséb, ktére w swoich kontaktach z firmg podajg dane osobowe
lub informacje, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony prywatnosci.

Zatwierdzony przez: Data wejscia w zycie:
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W przypadku koniecznosci uzyskania danych osobowych od Cztonkdw i konsumentéw grupy Fluidra
lub stron trzecich z nig zwigzanych, stosowane sg $rodki gwarantujgce, ze dane te sg uzyskiwane w
sposob prawidtowy, za pozyskaniem niezbednej zgody i po przekazaniu niezbednych informaciji, tak
aby zainteresowana strona byla $wiadoma zakresu i celu przetwarzania, zgodnie z przepisami o
ochronie danych osobowych.

- Zgodnos¢ z prawdg, poufnosc i przetwarzanie informacji

Fluidra zapewnia ochrone informacji, ich poufnos¢ i zgodno$¢ z prawda, co jest obowigzkiem
wszystkich jej Cztonkdw lub 0s6b z nig wspotpracujgcych. Nieuprawnione przekazywanie baz danych
i informacji poufnych jest surowo zabronione.

Informacje beda chronione za pomocag Srodkéw bezpieczenstwa w zaleznosci od poziomu ich
poufnosci. Fluidra i jej Cztonkowie sg odpowiedzialni za wprowadzenie niezbednych $rodkéow
bezpieczenstwa i przestrzeganie procedur ustanowionych w celu ochrony informacji zastrzezonych i
poufnych przechowywanych w formie papierowej lub elektronicznej przed jakimkolwiek
zewnetrznym lub wewnetrznym zagrozeniem polegajgcym na nieautoryzowanym dostepie,
przetwarzaniu lub zniszczeniu takich danych, zaréwno celowym, jak i przypadkowym.

Informacje gospodarcze i finansowe dotyczace grupy Fluidra — w szczegdlnosci sprawozdania
finansowe — muszg by¢ prawdziwym i wiernym odzwierciedleniem jej statusu prawnego, finansow i
aktywow.

Obowigzek zachowania poufnosci w odniesieniu do informacji uzyskanych w trakcie wykonywania
pracy na rzecz grupy Fluidra trwa po zakonczeniu stosunku pracy, chyba ze ujawnienie tych
informacji jest wymagane zgodnie z prawem, przepisami prawnymi lub administracyjnymi, lub w
przypadku, gdy strona zainteresowana wyrazita na to zgode.

- Prawa pracownikow, zdrowie i bezpieczenstwo w miejscu pracy

Fluidra gwarantuje podstawowe prawa swoich Cztonkéw do zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu
pracy poprzez wprowadzanie wymaganych zgodnie z prawem systemow ochrony przed zagrozeniami
W miejscu pracy.

Nasze zaangazowanie skupia sie na zapobieganiu powstawania zagrozen w miejscu pracy poprzez
stosowanie i przestrzeganie przepisow dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa, a takze poprzez
tworzenie programéw prewencyjnych, prowadzenie szkolen i dostarczanie niezbednych informacji o
wszystkich potencjalnych zagrozeniach zawodowych, ktére moga dotyczy¢ Cztonkdw.

Wszystkie prace wykonywane w zakladach grupy Fluidra muszg by¢ zgodne z $rodkami
bezpieczenstwa wymaganymi przez przepisy dotyczace zapobiegania zagrozeniom zawodowym lub
rdwnowazne przepisy obowigzujgce w roznych krajach, w ktorych Fluidra prowadzi dziatalnosc.

Niezaleznie od praktyk dotyczacych zarzadzania ryzykiem wprowadzonych przez grupe Fluidra,
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Rada Dyrektoréw (04/05/2022) 16 grudnia 2008 r.




POLICIES & PROCEDURES FLUIDRA

Kodeks Etyczny
Wersja 4

Cztonkowie sg osobiscie odpowiedzialni za stosowanie srodkéw zapobiegawczych okreslonych przez
grupe Fluidra w celu ochrony ich zdrowia i bezpieczenstwa. Uzywanie narkotykéw lub substancji
stanowigcych zagrozenie dla zdrowia przez Cztonkdw grupy Fluidra jest catkowicie zabronione w
godzinach pracy, jak réwniez na terenie zaktadu lub w pojazdach stuzbowych. Przynoszenie alkoholu
do konsumpgji lub przebywanie pod wptywem napojoéw alkoholowych w godzinach pracy, na terenie
zaktadu lub w pojazdach stuzbowych jest réwniez zabronione, z wyijatkiem umiarkowanej i
odpowiedzialnej konsumpcji w odpowiednich sytuacjach towarzyskich, gdy napoje alkoholowe s3
podawane podczas imprezy firmowej, w przypadkach zgodnych z prawem.Cztonkowie muszg
przestrzega¢ Srodkéw bezpieczenstwa i higieny pracy wprowadzonych przez grupe Fluidra. W
zadnym wypadku nie wolno im usuwacC ani neutralizowac dziatanie jakichkolwiek $rodkow
bezpieczenstwa lub elementdw ergonomicznych wprowadzonych w ich miejscu pracy.

Wprowadzone zostang mechanizmy kontrolne w celu monitorowania wszelkich dziatann lub
produktéw, ktére mogag bezposrednio lub posrednio stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i
bezpieczenstwa publicznego ze wzgledu na toksyczno$¢ sktadnikéw lub inne zagrozenie dla ludzi.

W odniesieniu do praw pracownikéw, Fluidra w zadnym wypadku nie bedzie narzuca¢ warunkow
pracy lub zabezpieczenia spotecznego, ktore naruszaja, wycofujg lub ograniczajg prawa
przystugujgce pracownikom na mocy przepisow prawnych, uktadéw zbiorowych lub indywidualnych
uméw, a takze bedzie monitorowa¢ zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy,
podatkowymi i dotyczacymi zabezpieczenia spotecznego.

W procesie rekrutacji pracownikéw stosuje sie metodologie gwarantujgcg prawdziwos¢ informacji o
wolnych stanowiskach pracy i w zadnym wypadku nie oferuje sie wprowadzajgcych w btad lub
oszukanczych warunkéw pracy.

- Prawo do zrzeszania sie i zawierania uktadow zbiorowych

Zgodnie z zasadg wolnosci mysli, wypowiedzi i stowarzyszania sie, Fluidra uznaje prawo pracownika
do wolnosci wypowiedzi i stowarzyszania sie, w tym prawo do przynaleznosci do zwigzkdw
zawodowych bez obawy przed zastraszeniem lub represjami, zgodnie z prawem krajowym, jak
rowniez prawo do przynaleznosci do statych organizacji non-profit, majacych na celu osiggniecie
okreslonych celdw, z zastrzezeniem przepiséw prawnych obowigzujgcych w kazdym kraju i zgodnie
z zasadami grupy Fluidra dotyczacymi konfliktu interesow.

- Uso adecuado de los activos de Fluidra

Fluidra dostarcza swoim Cztonkom maszyny, sprzet i systemy informatyczne, ktdrych potrzebujg do
wykonywania swoich obowigzkdw. Kazdy Cztonek musi dba¢ o ten sprzet i wiasciwie z niego
korzystaé, przy czym nalezy pamietac, ze nie jest on przeznaczony do uzytku osobistego lub poza
miejscem pracy, chyba ze wczesniej uzyskano na to pozwolenie lub zawarto porozumienie w tej
sprawie.
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W szczegolnosci, systemy informatyczne Fluidra muszg by¢é uzywane zgodnie z przepisami
dotyczacymi ich uzytkowania, umieszczonymi w firmowym intranecie.

Fluidra zobowigzuje sie zapobiegac i kontrolowa¢ wszelkie ryzyko wynikajgce z korzystania z
technologii informacyjno-komunikacyjnych, takie jak:

e nieuprawniony dostep do systemdw informatycznych konkurencji, konsumentéw lub
innych firm i organizacji panstwowych lub prywatnych;

e rozprzestrzenianie sie wiruséw komputerowych lub programéw, ktére moga
spowodowac uszkodzenie aktywow materialnych lub niematerialnych;

e oszustwa internetowe (w tym phishing i pharming);

e rozprzestrzenianie pogtosek, krytyki lub bojkotu za posrednictwem Internetu lub medidéw
spotecznosciowych;

e prowadzenie wprowadzajgcych w btad kampanii reklamowych lub promocji;

e naruszanie wiasnosci intelektualnej lub przemystowej zasobdw technologicznych oraz
szpiegostwo przemystowe;

e oraz ujawnianie tajemnic handlowych za posrednictwem Internetu.

Cztonkowie grupy Fluidra muszg dba¢ o udostepnione im urzadzenia do wykonywania pracy w
nalezyty sposdb.

- Przejrzystos$c w biznesie i zapobieganie praniu pieniedzy

Wszyscy Cztonkowie firmy Fluidra muszg zobowigzaC sie do wspierania miedzynarodowych i
lokalnych przedsiewzie¢ majacych na celu zapobieganie i zwalczanie korupcji i przestepstw
finansowych, jak rowniez wszelkich innych przestepstw przeciwko prawom osoéb trzecich.

Cztonkowie grupy Fluidra gwarantujg, ze kazdy rodzaj zaangazowania lub wspotpracy z partiami
politycznymi, instytucjami, organami lub podmiotami panstwowymi, poza zakresem dziatalnosci
grupy Fluidra, jest realizowany w sposdb catkowicie osobisty i nie dotyczy grupy Fluidra.

W zadnym wypadku Cztonkowie grupy Fluidra nie mogg przyjmowaé w prezencie pieniedzy.

Ani Fluidra, ani zaden z jej pracownikdw nie moze bezposrednio lub posrednio prowadzi¢ lub brac
udziatu w dziataniach zwigzanych z praniem pieniedzy. Fluidra przestrzega przepisow dotyczacych
zapobiegania praniu pieniedzy, obowigzujgcych w kazdej wiasciwej jurysdykcji i w petni
wspdtpracuje z wiadzami odpowiedzialnymi za zwalczanie prania pieniedzy lub finansowania
terroryzmu.

Wszyscy Cztonkowie grupy Fluidra musza dotozy¢ wszelkich staran, aby wykry¢ kazdego konsumenta
lub dostawce, ktory prébuje wykorzystac strukture organizacyjng firmy w celu prania pieniedzy.
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W miare mozliwosci, Fluidra nie powinna dokonywac zadnych ptatnosci gotéwkowych. Nalezy
prowadzi¢ szczegdtowe rejestry wszelkich ptatnosci gotdwkowych. W dokumentach tych nalezy
podac¢ wyptacong kwote, tytut, date ptatnosci i odbiorce.

W Zadnym wypadku nie wolno dokonywac¢ ptatnosci na rzecz lub pobiera¢ pieniedzy od osob
prawnych lub podmiotdéw innych niz te, ktore widniejg na odpowiedniej fakturze.

O kazdym podejrzeniu zaistnienia sytuacji ryzyka nalezy niezwtocznie powiadomi¢ przetozonego lub
Komisje ds. etyki, korzystajac z przeznaczonych do tego celu kanatéw.

- Zasady uczciwej konkurencji

Fluidra prowadzi swojg dziatalno$¢ na rynku w oparciu o zasady uczciwej konkurencji i rownych
szans W biznesie, przez co odrzuca wszelkie dziatania majgce na celu uzyskanie nieuczciwego lub
bezprawnego zysku, przewagi konkurencyjnej lub przewagi nad konsumentami, dostawcami,
konkurentami itd.

Wszyscy Cztonkowie grupy Fluidra wzbraniajg sie przed uczestnictwem w niezgodnych z prawem
porozumieniach, ktére mogg ogranicza¢ wolnos¢ rynkéw, na ktérych prowadzg swojg dziatalnosc.

Dlatego tez uznaje sie za nieetyczne i surowo zabronione nastepujace dziatania:

e nieuprawniony dostep do poufnych informacji innych firm;
e szpiegostwo przemystowe;
e Uujawnianie tajemnic handlowych;

e wykorzystywanie poufnych informacji firmy lub osdb trzecich do przeprowadzania
jakichkolwiek transakcji lub zawierania umoéw biznesowych;

e rozpowszechnianie fatszywych pogtosek na temat produktéw, ustug i warunkow
rynkowych;

e systemy ustalania cen produktéw innych firm lub cen akcji firmy notowanych na gietdzie;
e oraz ingerencja w procedury zaméwien publicznych.

Fluidra szanuje swoich konkurentéw i bedzie Sciga¢ kazdg sprawe, ktdra narusza zasady uczciwej
konkurencji. Powyzsze dziatania stanowig praktyki antykonkurencyjne i dlatego nalezy ich unikac.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, nalezy skontaktowac sie z przetozonym lub Komisjg ds.
etyki, korzystajac z przeznaczonych do tego kanatéow, w celu uzyskania wskazowek.

- Zasady dotyczace sankcji

Fluidra szanuje przepisy regulujgce handel, import i eksport wszystkich krajéw, w ktérych prowadzi
swojq dziatalnosc.

Zatwierdzony przez: Data wejscia w zycie:
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W tym celu Fluidra stosuje sie do obowigzujgcych przepisow dotyczacych sankcji, zardéwno Unii
Europejskiej, jak i Organizacji Narodéw Zjednoczonych oraz rzadu Stanéw Zjednoczonych Ameryki.

- Zasady dotyczace przeciwdziatania korupcji i tapéwkarstwa

Fluidra opiera swoje relacje z sektorem publicznym i prywatnym, zaréwno w kraju jak i za granica,
na zasadach przejrzystosci i rownych szans w biznesie, odrzucajgc wszelkie niezgodne z prawem
dziatania majgce na celu uzyskanie nieuczciwej przewagi nad konsumentami na rynku lub w
przetargach publicznych i prywatnych. Polityka antykorupcyjna uzupetnia zasady zawarte w
niniejszym Kodeksie etycznym.

Zaden z Cztonkéw grupy Fluidra, w ramach swojej dziatalnoéci biznesowej, nie moze oferowaé lub
przyznawac funkcjonariuszom publicznym lub osobom prywatnym, bezposrednio lub posrednio,
prezentdw, ptatnosci, prowizji lub innych korzysci, w gotéwce lub w naturze, w celu przekupstwa,
ani tez nie moze angazowac sie w manipulacje wptywami poprzez przyjmowanie ofert stron trzecich
lub ich ustugi.

Zaden Czlonek grupy Fluidra nie moze wykorzystywaé swojej pozycji w firmie w celu zadania,
przyjmowania, zabezpieczania lub uzyskiwania obietnicy preferencyjnego traktowania, korzysci,
pozyczek, optat lub tapdwek od stron trzecich (miedzy innymi konsumentdw, dostawcow lub rzadu).
W drodze wyjatku, wreczanie i przyjmowanie prezentdw bedzie dozwolone, jesli spetnione zostang
trzy ponizsze warunki:

a. majq one bardzo niskg wartos¢ pieniezng;
b. sg one zwyczajowymi wyrazami uznania w biznesie;
C. nie sg one zabronione przez prawo lub stanowig ogdlnie przyjetg praktyke biznesowa.

W kazdym przypadku, przed przyjeciem lub zaoferowaniem prezentéw lub rozrywki, nalezy zadac
sobie nastepujgce pytania:

e (Czy postepuje zgodnie z zasadami firmy Fluidra i zasadami odbiorcy?

e Czy kwota jest rozsadna i miesci sie w zakresie tego, co mozna uznac za normalne?

e Czy ja lub Fluidra zostalibysmy skompromitowani, gdyby informacja o tym zostata
opublikowana w mediach?

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, nalezy skontaktowac sie z przetozonym lub Komisjg ds.
etyki, korzystajac z przeznaczonych do tego kanatdow, w celu uzyskania wskazowek.

- Zasady dotyczace konfliktu interesow

Fluidra bedzie monitorowa¢ wszystkich Cztonkdw, aby upewni¢ sie, ze nie angazujg sie oni w
konflikty intereséw lub dziatania nielojalne wobec firmy w swoich kontaktach biznesowych.

Zatwierdzony przez: Data wejscia w zycie:
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Za konflikt intereséw uwaza sie kazdg sytuacje, w ktdrej na dziatanie lub decyzje firmy mogg mieé
wplyw prywatne interesy osoby lub oséb pracujgcych w ktdrejkolwiek z firm nalezacych do grupy
Fluidra lub osdb trzecich, z ktdrymi mogg one pozostawacé w osobistych relacjach.

Od kazdego z cztonkéw oczekuje sie, ze bedzie kierowat sie zdrowym rozsadkiem i unikat sytuacji,
ktore mogg nawet sprawia¢ wrazenie konfliktu intereséw i mogg wptyngé na zaufanie, jakim inni
darza firme Fluidra i zaszkodzi¢ jej reputaciji.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, nalezy skontaktowaé sie z przetozonym lub Komisjg ds.
etyki, korzystajac z przeznaczonych do tego kanatdow, w celu uzyskania wskazowek.

- Zasady dotyczace witasnosci intelektualnej i przemystowej

Fluidra opiera swojg polityke na tworzeniu wartosci niematerialnych (marek, patentéw, wzoréw
przemystowych, nazw domen i innych aktywdw chronionych prawem wiasnosci przemystowej), na
promowaniu kreatywnosci i innowacyjnosci oraz na przestrzeganiu praw wiasnosci przemystowej i
intelektualnej oraz praw stron trzecich.

Cztonkowie grupy Fluidra muszg szanowac jej wtasnos¢ przemystowsg i intelektualng, jak rowniez jej
know-how i, ogdlnie rzecz biorgc, wszelkie prace stworzone lub opracowane przez grupe, zardwno
w wyniku jej praktyk biznesowych, jak i praktyk stron trzecich.

Ponadto, aby unikng¢ potencjalnych naruszen praw stron trzecich, Fluidra okreslita i wdrozyta szereg
procedur wewnetrznych, ktérym podlega rozwdj i wprowadzanie na rynek nowych produktéw, i ktore
muszg by¢ przestrzegane przez wszystkie firmy wchodzace w sktad grupy Fluidra.

Bez wymaganej uprzedniej pisemnej zgody osoby uprawnionej lub osoby upowaznionej do jej
udzielania na okreslonych warunkach, aktywa niematerialne stron trzecich nie mogg by¢ powielane
lub odtwarzane, w catosci lub w czesci, ani tez importowane lub rozpowszechniane.

Znaki towarowe, patenty, wzory przemystowe, nazwy domen oraz inne aktywa niematerialne
chronione prawami wtasnosci przemystowej bedg podlegaty takiej samej ochronie.

4.3. Dla naszych interesariuszy

Misjg kazdej organizacji jest bycie uzyteczng dla spoteczenstwa. Aby to osiggngé, niezwykle wazne
jest, aby nasze stosunki ze stronami trzecimi byly przejrzyste i oparte na zaangazowaniu oraz
lojalnosci.

Aby zapewnic osiggniecie tego celu, Fluidra wymaga od wszystkich Cztonkéw organizacji zachowania
petnego szacunku wobec wszystkich interesariuszy, ktdrzy dziatajg w sferze wptywdw grupy Fluidra.

- Udziatlowcy sg wtascicielami firmy Fluidra i jej pracownicy majg obowigzek zachowywac sie
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wobec nich lojalnie i uczciwie, poniewaz jest to niezbedne do nawigzania trwatych i
profesjonalnych relacji.

- Konsumenci sg racjg bytu firmy Fluidra, dlatego tez jest ona zobowigzana do oferowania
najwyzszej jakosci i doskonatosci produktdw oraz ustug dostarczanych swoim konsumentom.
Dlatego tez Fluidra oczekuje od wszystkich swoich pracownikdw okazywania konsumentom
nalezytej uwagi w celu zaspokojenia ich potrzeb i oczekiwan, zachowujac sie z szacunkiem i
uznajac ich prawo do wolnosci wyboru. Fluidra zobowigzuje sie do petnego przestrzegania
wszystkich przepisow prawnych dotyczacych ochrony konsumentéw w krajach, w ktorych
prowadzi ona swojq dziatalnosc.

- Dostawcy majg ogromne znaczenie dla grupy Fluidra, poniewaz bez nich nie bylibySmy w
stanie zaoferowac naszym konsumentom wysokiej jakosci produktéw i ustug. Dlatego tez
relacje pomiedzy Cztonkami grupy Fluidra i jej dostawcami muszg opierac sie na wzajemnym
szacunku i zaufaniu, aby moéc budowac silne i trwate relacje, a takze na przestrzeganiu
obowigzujgcych przepiséw.

- Organy administracji panstwowej odgrywajg istotng role w Srodowisku biznesowym.
Wszyscy Cztonkowie grupy Fluidra majg obowigzek stosowal sie do wymogoéw prawnych i
zalecen wydawanych przez agencje rzadowe w sprawach, ktére dotyczg ich w sposob
bezposredni lub posredni.

- Nasi konkurenci odgrywajg istotng role na rynku, poniewaz stanowig podstawe uczciwej
konkurencji niezbednej w celu dostarczania wartosci naszym konsumentom.  Uczciwa
konkurencja jest gtdwng zasada, ktdrej powinna podlegaé konkurencyjno$¢ grupy Fluidra, w
zwigzku z czym firma musi przestrzega¢ wszystkich praw i przepisdw dotyczacych uczciwej
konkurencji, obowigzujgcych w krajach, w ktérych prowadzi ona swojg dziatalnosc.

Pracownicy grupy Fluidra muszg zatem przestrzega¢ wszystkich przepisdw prawnych dotyczacych
ochrony konkurencji, nieuczciwej konkurencji, regulacji rynku oraz ochrony konsumentdw.

4.4. W trosce o srodowisko

Fluidra jest mocno zaangazowana w ochrone Srodowiska i poszanowanie rownowagi w przyrodzie.
Zobowigzuje sie wiec do promowania i zachecania do dziatan szanujgcych $rodowisko naturalne z
korzyscig dla przysztych pokolen. Dlatego tez wszyscy cztonkowie grupy Fluidra muszg by¢ $wiadomi,
akceptowac i dziata¢ zgodnie z kryteriami poszanowania $rodowiska i zréwnowazonego rozwoju,
Scisle przestrzegajgc wszystkich przepisow dotyczacych jego ochrony.

Prowadzac swojg dziatalnos$¢, Fluidra bierze pod uwage poszanowanie Srodowiska, racjonalne
zuzycie jak najmniejszej ilosci zasobdw naturalnych, zréwnowazony rozwdj i zmniejszenie wptywu
na Srodowisko.
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- Stosowanie czystych technologii

Fluidra angazuje sie w promowanie i stosowanie najbardziej przyjaznych dla srodowiska technologii,
w zaleznosci od wymagan produkcyjnych, dostepnosci na rynku, optacalnosci i kosztow.

- Zréwnowazone wykorzystanie i obrobka zasobow

Fluidra jest silnie zaangazowana w efektywne wykorzystanie surowcow i energii oraz w zapewnianie
wihasciwej utylizacji emisji, Sciekow i odpaddw.

Woda jest racjg bytu grupy Fluidra. Bez tego zasobu nie mogliby$my istnie¢ jako firma, dlatego
obowigzkiem wszystkich Cztonkdéw grupy Fluidra jest korzystanie z wody w sposéb odpowiedzialny i
zrownowazony oraz promowanie najbardziej wydajnych proceséw i technologii jej uzdatniania.

- Poszanowanie rownowagi w przyrodzie

Pracownikom nie wolno jest przyczyniac sie, w bezposredni lub posredni sposob, do powstawania
emisji lub odpaddw, lub prowadzi¢ do zanieczyszczenia atmosfery, ziemi, podioza, wdd
powierzchniowych, gruntowych lub morza, w tym morza petnego, w nielegalny sposéb. W kazdym
przypadku muszg oni posiadac licencje wymagane do prowadzenia takich dziatan.

O wszelkim podejrzeniu naruszenia powyzszych zasad nalezy niezwtocznie powiadomi¢ Komisje ds.
etyki, korzystajac z przeznaczonych do tego celu kanatéw.

4.5. Zgodnosc¢ z prawem

Fluidra przestrzega wszelkich praw, zasad, przepisow, polityk i standardéw (zaréwno wewnetrznych,
jak i zewnetrznych). Czlonkowie grupy Fluidra zobowigzujg sie do przestrzegania wszelkich
obowigzujacych przepisdw prawnych i rozporzadzen (szczegdlnie tych, ktdre majg wptyw na kwestie
zwigzane z pracownikami, Srodowiskiem, gospodarkg i finansami), promowania ich egzekwowania i
stosowania sie do wszystkich ostatecznych orzeczen sgdowych i administracyjnych, ktére mogg miec
zastosowanie.

Cztonkowie grupy Fluidra nie bedg prowadzi¢ dziatalnosSci przemystowej ani handlowej w krajach
trzecich wytgcznie w celu skorzystania z tagodniejszych przepisow dotyczacych kwestii
$rodowiskowych, spotecznych, kulturowych lub kadrowych.

5. KOMISJA DS. ETYKI I KANAL POUFNY

Wszyscy Cztonkowie grupy Fluidra majg obowigzek informowania Organizacji o wszelkich sytuacjach,
zachowaniu lub podejrzeniach, ktdre naruszajg zasady etyczne okres$lone w Kodeksie etycznym,
obowigzujagcym prawie lub przepisach, a takze o wszelkich potencjalnie istotnych
nieprawidtowosciach, w tym o nieprawidtowosciach finansowych lub ksiegowych wykrytych w grupie
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Fluidra.

»~Zapytanie” oznacza wszelkie pytania dotyczace nastepujgcych kwestii: (i) interpretacji i stosowania
dowolnej czesci Kodeksu etycznego; (ii) interpretacji i stosowania Zasad grupy Fluidra; oraz (iii)
wszelkich dziatan osoby, ktérej dotyczy niniejsza procedura, prowadzacych do powstania watpliwosci
co do stosowania lub interpretacji Kodeksu etycznego lub rodzacych watpliwosci co do etyki
sugerowanego w nim rozwigzania.

W podobny sposdb, poprzez ,Incydent” rozumie sie kazdy fakt lub dziatanie, ktdre jest rzekomo
sprzeczne z niniejszym Kodeksem i wszystkimi, wewnetrznymi lub zewnetrznymi, zasadami, do
ktorych sie on odnosi, oraz wszelkimi innymi zasadami narzuconymi przez etyke zawodowg, do
ktorych Fluidra musi dostosowac swoje dziatania.

Jesli potrzebujesz pomocy lub chcesz ztozy¢ Zapytanie lub powiadomic o Incydencie:

e mozesz porozmawiac ze swoim przetozonym. W wielu przypadkach mogg oni mie¢ szerszg
wiedze na temat danej sprawy i bedg w stanie podpowiedziec, jak nalezy postgpic.

o jesli omowienie tej kwestii z przetozonym nie jest mozliwe, mozna jg omowi¢ bezposrednio z
Rada ds. etyki lub

e skorzystac z Kanatu poufnego grupy Fluidra.

W ramach Kanatu poufnego dostepne sg nastepujgce kanaty do zgtaszania nieprawidtowosci:

Kanat informowania o Sposéb kontaktu

nieprawidtowosciach

Strona internetowa grupy Bezposredni dostep do formularza w
Fluidra sekcjach ,,0 Fluidra/Etyka”
https://www.fluidra.com/abo
ut- fluidra/ethics

lub ,, Kontakt”.

Intranet korporacyjny Bezposredni dostep do formularza
MyFluidra
E-mail ethics@fluidra.com

Kanat poufny jest srodkiem dwukierunkowej komunikacji, ktérego celem jest rozpatrywanie skarg
zgtoszonych w tych sprawach, jak réwniez wszelkich propozycji ulepszen w grupie Fluidra.

Wszystkie informacje ujawniane za posrednictwem Kanatu poufnego muszg by¢ przekazywane za
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pomocg formularza internetowego dostepnego dla wszystkich Cztonkdw grupy Fluidra lub poprzez
wystanie wiadomosci e-mail na adres utworzony w tym celu. W niektérych przypadkach, ujawnienie
informacji moze by¢ dokonywane anonimowo, jesli istnieje wystarczajgca dokumentacja i dotycza
one powaznych przestepstw.

Wszelkie informacje ujawnione za pomocg Kanatu poufnego beda chronione zobowigzaniem do
zachowania tajemnicy przez osoby, ktore sie nimi zajmujg, przy czym maksymalna poufnos¢ jest
jednym z zabezpieczen procesu, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Fluidra nie bedzie tolerowal zadnych dziatan odwetowych wobec osob, ktdére w dobrej wierze
powiadomig o mozliwym naruszeniu. Wszelkie ujawnienia informacji dokonane w dobrej wierze
wymagajg dostarczenia doktadnych i prawdziwych danych. Ujawnienia informacji dokonane w ztej
wierze mogg prowadzi¢ do podjecia dziatan dyscyplinarnych.

Komisja ds. etyki bedzie odpowiedzialna za zarzadzanie Kanatem poufnym oraz za rozpatrywanie
wszelkich zgtoszern dokonywanych za jego posrednictwem. Komisja ds. etyki moze w kazdym
przypadku zleci¢ zarzadzanie Kanatem poufnym wyspecjalizowanej firmie lub przedsiebiorstwu.

Komisja ds. etyki sktada sie z kierownikéw dziatéw Prawnego, Audytu Wewnetrznego i Zasobow
Ludzkich, organu zajmujgcego sie rozpatrywaniem i rozwigzywaniem skarg oraz
rozpowszechnianiem Kodeksu etycznego.

Komisja ta bedzie sktada¢ Zarzadowi grupy Fluidra regularne raporty na temat zapytan i incydentow
rozpatrywanych przez Komisje Rewizyjna.

Obowiagzujace zasady
Ponizej przedstawiono zasady, ktérymi kieruje sie Komisja ds. etyki:

e Zapewnienie petnej poufnosci przy rozpatrywaniu skarg oraz brak dziatan odwetowych w
przypadku zgtaszania nieprawidtowosci w dobrej wierze.

e Przeprowadzanie wyczerpujgcej analizy kazdego domniemanego naruszenia w celu
sprawdzenia prawdziwosci zgtoszonych faktow.

e Przestrzeganie zasady domniemania niewinnosci oraz praw osob, ktorych dotyczy zgtoszenie.
e Przyjecie rygorystycznego podejscia przy podejmowaniu decyzji, ktdére powinny by¢ oparte
na faktach i powinny by¢ uzasadnione.

6. KARY, PROCEDURY NAKLADANIA SANKCJII I ODPOWIEDZIALNOSC

Naruszenie prawa, Kodeksu etycznego lub obowigzujgcych przepiséw stanowi wykroczenie, ktorego
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waga i kara za niego grozaca zostang okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Procedura sankgcji, ktéra zostanie zastosowana, bedzie réwniez podlega¢ wewnetrznym zasadom
grupy Fluidra lub obowigzujgcym przepisom, a w przeciwnym razie, procedurze zwykle stosowanej
przez Dziat Kadr. Wszystkie takie procedury bedg oparte na raporcie lub ujawnieniu informacji w
wyniku dochodzenia lub innej metody, ktérg Komisja ds. etyki moze zastosowac w celu ujawnienia
takich wykroczen.

7. AKTUALIZACIA I DOSKONALENIE

Niniejszy Kodeks etyczny bedzie okresowo aktualizowany w celu uwzglednienia poprawek, ktére
majg na celu okreslenie ideatu postepowania, ktory ma by¢ wdrozony w Fluidra.

Komisja ds. etyki, bedzie prowadzita staty nadzdr nad stosowaniem Kodeksu etycznego i zaproponuje
odpowiednie zmiany w nastepujacych okolicznosciach:

a. W przypadku stwierdzenia naruszen Kodeksu etycznego lub przepisow, ktore go uzupetniaja.
b. W przypadku istotnych zmian w Fluidra.
c. W przypadku zmian w strukturze kontroli grupy Fluidra.

W przypadku, gdy badanie ryzyka pozwoli na zidentyfikowanie obszaru wymagajgcego poprawy,
Komisja ds. etyki wyda propozycje ulepszenia, ktdra zostanie przestana do odpowiedniego dziatu,
gdzie zostanie wyznaczona osoba odpowiedzialna i ustalony termin monitorowania jej stosowania.
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